
イオン銀行 PayB（ペイビー） 商品概要説明書 

（2021 年 2 月 19 日時点） 

商品名 イオン銀行PayB（ペイビー） 

サービス概要 

バーコードまたはQRコードの読取機能を使用し、イオン銀行所定の方法で支払

承認をすることにより、お客さまがあらかじめイオン銀行PayB（ペイビー）ア

プリケーションに登録した支払手段によって、イオン銀行口座から公共料金、

商品購入またはサービス提供等に関する代金のお支払いができるサービスで

す。 

ご利用いただける方 イオン銀行の総合口座をお持ちの個人のお客さま 

ご利用時間 
24時間365日（当行システムメンテナンスおよびPayB加盟企業のサービス時

間外はご利用いただけません。） 

ご利用いただける払込票等

PayB加盟企業が発行する払込票等に下記PayBマークもしくはPayBの文字が記

載された払込票等が対象となります。 

手数料 
各種料金などの払込手数料は原則無料になりますが、一部支払先企業・団体や

請求書によっては利用手数料がかかる場合があります。 

支払上限金額 

一度の決済でお支払いいただける金額は最大 30 万円となります。複数の払込

票等を使用して一日のうちに複数回の支払いをすることは可能ですが、一日の

合計額が30万円を超えるお支払いはできません。 

留意事項 

・本サービスの支払い後における訂正及び取消はできません。 

お支払い後の訂正及び取消については、直接、お支払い先の企業にお

問い合わせください。 

・本サービスを利用して購入した商品および提供を受けたサービス等の品

質不良、瑕疵、数量過不足、不着、品違い、運搬中の破損または汚損等

による交換、返品、売買契約等の不成立・無効・取消・解除等またはそ

れらに伴う代金の返却等、お客さまとお支払先の企業との間に発生した

一切の紛議については、お客さまとお支払先の企業との間で遅滞なくこ

れを解決するものとし、当行は一切の責任を負いません。

お問い合わせ先 

イオン銀行 コールセンター 

【電話番号】0120-13-1089 

営業日時はホームページをご参照ください。 


