
セカンドライフ

L I F E  E V E N T S

リフォーム資金

入院など医療費

お買い物

結婚

出産

車の購入

就職

住宅購入

子どもの教育費

自宅で手続き

ATM

テレビ相談・
手続き窓口

テレビ相談
手続き窓口

オンライン
相談サービス

スマホで手続き

イオン銀行

イオン銀行店舗

貯める

備える

借りる

使う

増やす 管理する

お客さまのライフステージと多彩な
ライフイベントに応じたさまざまな商品・
サービスの提供に努めております。

わたしたちはお客さまの声から
生まれた銀行です。
　イオン銀行は、「お買い物ついでに銀行を利用できたら」「土曜・日曜、祝日も営業する銀行が

あったら」「もっと身近な銀行があったら」とのお客さまの声にお応えして、2007年10月、

小売業から誕生した金融機関として開業しました。

　生活に即した新鮮な金融サービスの提供を目指し、365日営業する店舗を全国に展開、

キャッシュカード・クレジットカード・電子マネーWAONの3つの機能を1枚のカードにまとめた

イオンカードセレクトをはじめ、イオングループでのお買い物がおトクになる特典など、

「イオンの銀行」らしい商品・サービスを提供しています。

　これからも「親しみやすく、便利で、わかりやすい」銀行を目指し、お客さま第一の革新的な

金融サービスの拡充に取組んでまいります。

イオングループは純粋持株会社である
イオン株式会社のもと、お客さまの日々の
暮らしをサポートする8つの事業で構成さ
れる企業集団です。
そのなかでイオンフィナンシャルサービス
はイオングループの総合金融事業を担って
います。

事業会社グループ

イオン銀行事業会社
イオンフィナンシャル

サービス

イオン銀行 イオン住宅ローンサービス

イオングループとしてのポジション

国内子会社

海外子会社

GMS
（総合スーパー）

事業

総合金融事業

地域に根ざした
「イオン生活圏」の創造

ディスカウント
ストア事業

サービス・
専門店事業 国際事業

スーパー
マーケット事業

ヘルス＆
ウエルネス
事業

ディベ
ロッパー・
エンター
テイメント
事業
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