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お買物に、仕事帰りに、
使い勝手のよい銀行です。

インストアブランチ

　当行のインストアブランチは、土曜・日曜、祝日

はもちろんのこと、年末・正月三が日やゴールデン

ウィークを含めて、毎日午前9 時から午後9 時※まで

営業しています。個人のお客さまに、預金をはじめ

投資信託、個人年金保険、医療保険・がん保険に加

え、住宅ローン・カードローンなど、お客さまの生活

シーンやライフステージごとのニーズに応じた商

品・サービスを提供しています。
※一部の店舗では営業時間が異なります。

お客さまのニーズにお応えして

都市圏を中心に出店

お買物のついでに気軽に立ち寄り、資産運用やローンなどのご相談をいただけるよう、
イオンが全国に展開するショッピングセンターに、スタッフが対面で応対させていただく
有人のインストアブランチを開設しています。

　インストアブランチは、東京・名古屋・大阪の三大

都市圏のほか、北海道および福岡県に合計59店舗

（2008年12月31日現在）を展開しております。

　インストアブランチでは、行内資格「おさいふ

アドバイザー」の認定を受けたスタッフをはじめ

として、公的販売資格を取得し必要な研修を修了

したスタッフが、お客さまに対応しています。おさ

いふアドバイザーは、投資信託、生命保険、損害保

険の販売に必要な公的資格を有していることはも

ちろん、当行で取り扱っているさまざまな金融商

品のご提案に必要な商品知識、スキルを備え、優れ

た販売技術を持つと認定されたスタッフに与えら

れるものです。お客さまのニーズをじっくりとお

聞きし、お客さまのニーズを満たす最適な金融商

品をご提案いたします。

インストアブランチ

壁や自動ドア、ガラスの間仕切りもない
インストアブランチ。明るく親しみやす
いデザインで、お買物のついでに気軽
にお立ち寄りいただけます。

荘内銀行インストアブランチ（Q’s Shop ジャスコ多賀城店）
2008年11月より、荘内銀行（山形県鶴岡市）が 
イオン銀行の銀行代理業者として、イオン銀行の
金融商品の取扱を開始しました。
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全国に広がるATM網

ATM
　当行は、全国のジャスコ、サティ、マックスバリュ
などにATMを展開しており、お買物に来店された
お客さまに便利にご利用いただいています。当行
に口座をお持ちであれば、いつでも入出金手数料
が無料となっています。

JR西日本駅ATM

■提携金融機関

　当行は、全国46 都道府県1,391カ所に1,515台

（2008年12月31日現在）のATMを設置しています。

加えて、メガバンクや地方銀行など銀行58行、信用

金庫276金庫、信用組合140組合、労働金庫13金庫、

証券会社3 社、ノンバンク37社の計527金融機関

（2008年12月31日現在）とATM業務で提携しています。

　今後も多くのお客さまに便利にご利用いただける

よう、ATM提携先の拡大など、ATMネットワークの

充実を進めてまいります。

大阪駅、京都駅、三宮駅など西日本旅客鉄道株式
会社（JR西日本）の駅構内にATMを設置してお
ります。

■手数料無料銀行

■ご利用いただける金融機関

■クレジットなど

イオン銀行ATM
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