
２０１８年１１月５日 

イオンフィナンシャルサービス株式会社 

株式会社イオン銀行 

投資信託手続きのペーパーレス化について 

～ 店舗で簡単・スピーディにご契約いただけます ～ 

イオンフィナンシャルサービス株式会社（代表取締役社長：河原健次）の子会社である

株式会社イオン銀行（代表取締役社長：新井直弘、以下、当行）は、本日より投資信託

手続きについて、お客さまへのご提案からご契約まで全てをタブレット端末にて受け付け

るサービスを開始いたします。 

従来は、投資信託口座開設やご購入、ご解約等のお申込みにあたり、何枚もの書類に  

ご記入・ご捺印が必要でしたが、本システムの導入により、タブレット端末による画面

上でのご確認と電子サインにより、“印鑑レス”・“ペーパーレス”でお手続きを完了    

することで、お客さまの書類へのご記入・ご捺印の負担軽減とお手続きの時間短縮を実現

いたします。 

本サービスは、株式会社野村総合研究所の金融商品販売ナビゲーションシステム

「BESTWAY/COMPASS」により実現しています。 

これからも当行は、お客さまの視点に立った商品・サービスのご提供に努め、お客さまに

「親しみやすく、便利で、わかりやすい」金融サービスをご提供してまいります。 

【ペーパーレスで受け付け出来る業務】 

・投資信託口座開設 

・投資信託ご購入 

・投資信託ご解約 

・投資信託自動積立契約 等                                

以 上


