
イオン銀行　金融円滑化体制図

監査役 

お客さま満足度向上委員会 
・金融円滑化に関する報告の取りまとめ 

金融円滑化管理責任者 
・態勢整備および見直し、受付拠点のサポート、研修等 

審査部・投融資委員会 
・借入条件変更に係る審査等 
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取締役会 
・金融円滑化管理状況の把握、プロセスの有効性の検証等 
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